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Gemeinsam Zukunft gestalten...
... im AD, BPS und TBD

Die unermudlichen Dienste ,,hinter den Kulissen*
Leider oft vergessen, wenn es um Organisationseinheiten der BA geht, sind
unsere Fachdienste: Arztlicher Dienst (AD), Berufspsychologischer Service
(BPS) sowie der Technische Beratungsdienst (TPD). Dabei wird lhre Arbeit
dringend bendtigt — und wird nicht weniger.

Die Fachdienste sehen sich aufgrund haufiger multipler Hemmnisse unserer
Kundinnen und Kunden mit einer steigenden Nachfrage nach komplexen

Dienstleistungen konfrontiert. Die zu bearbeitenden Auftrage sind wesentlich Gabriele Schwerthfeger
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vielschichtiger und zeitaufwendiger geworden.

Diese deutliche Zunahme von Kunden mit schwerwiegenden gesundheitlichen
und psychischen Problemlagen fihrt zu einer hohen Beanspruchung der Kolle-
ginnen und Kollegen im AD, BPS und TBD, der nicht im ausreichenden MaRe
Rechnung getragen wird.

Die Arbeitsweise hat sich insbesondere durch die Corona-Pandemie stark ver-
andert. Dies bildet sich in den Fachkonzepten nicht ab. So ist das Fachkonzept
des AD beispielsweise immer noch aus dem Jahr 2018.

Was bedeutet das fiir den AD?
Trotz Bemihungen unseres Arbeitgebers bestehen seit Langerem Schwierig-
keiten, vakante Stellen von Arztinnen und Arzten zu besetzen. Die Konsequenz Thorsten gén

— erhdhte Einschaltung von Vertragséarzten — fiihrt unweigerlich zu einem An- Schlichtkrull-Guse
stieg der Aufgaben und der Arbeitsbelastung des nichtarztlichen Personals AA KON
einerseits. Andererseits erfolgt eine Tatigkeitsverlagerung — zum Beispiel das
Schreiben von Gutachten durch Arzte.

Eine Hilfe ware u.a. die schnelle und dauerhafte Bereitstellung einer Sprach-
erkennungssoftware — wann ist sie endlich fir alle da?

Ein weiteres grof3es Problem ist die Performance des Fachverfahrens —
COMED-R mit seiner Stoéranfalligkeit und der Schnittstelle zu STEP mit fehler-
behafteten Datensatzen der Befundlieferanten. Standardisierte Textbausteine
sind bisher nicht vorhanden.

DarUber hinaus ist es notwendig den Einschaltungsprozess bei Fallen nach
§145 SGB Il und § 17 SGB IX deutlich zu optimieren, um die gesetzlich
Annette von

vorgegebenen Fristen einzuhalten. Brauchitsch-Lavaulx

. AA Duisburg | Il
vbba — Gemeinsam Zukunft gestalten I

vbba - Gewerkschaft Arbeit und Soziales, Heideloffstr. 21, 90478 Niirnberg, Tel.: 0911/4800662
V.i.S.d.P Waldemar Dombrowski — Bundesvorsitzender




